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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad  

Espacio de participación “Diálogos fronterizos por la vida”.  

1.2 Fecha de la actividad: 4 de noviembre de 2023. 
 

1.3 Objetivo de la actividad: Generar espacios de diálogo participativo y multisectorial 

con los principales actores involucrados en los asuntos migratorios de Colombia, 

identificando las realidades que allí se presentan y las acciones conjuntas a 

desarrollarse, en el marco del respeto y garantía de los derechos humanos de las 

personas migrantes y comunidades de acogida. 
 

1.4 Descripción de la actividad: Migración Colombia, desarrolló espacio de participación 
mediante el cual la población migrante y las comunidades de acogida presentaron sus 

necesidades, compartiendo propuestas para responderlas, además de generar 
procesos de articulación interinstitucional con diferentes sectores y entidades del 

orden local, regional y nacional, así como con representantes de organizaciones 
territoriales y cooperación internacional en aras de dar respuesta a las demandas 
socializadas en el diálogo.  

 

En razón a lo anterior, la actividad inició con la inscripción e instalación de la mesa 
central, se dio apertura y explicó la metodología de la jornada, la cual correspondió a 
mesas de trabajo para identificar de forma concreta problemáticas y posibles 

soluciones, para posteriormente en plenaria socializar los acuerdos construidos a 
través de las entidades que hicieron parte de la discusión.  

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Puerto Asís, Putumayo - Auditorio centenario 

COMFAMILIAR.   

1.6 Hora: 08:00 a 14:00H. 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Alcaldía de Puerto Asís, Ministerio del 

Interior, Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Educación, Ministerio de 

Salud, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Transporte, Ministerio de Agricultura, 

Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, Ministerio de Comercio, Industria y 

Turismo, DIAN, Ministerio de Cultura, las artes y los saberes, Ministerio de Tecnologías 

de la Información y las Comunicaciones, Fondo Paz – Presidencia, Unidad Nacional de 

Protección, Grupo de apoyo Cancillería, ICBF, SENA, Agencia Nacional de Tierras, 

Sociedad de Activos Especiales, ICA, Ejercito Nacional, Policía Nacional. 

 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 

ocho (08) funcionarios. 
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1.9 Principales temas de consulta: se abordaron temas relacionados con la identificación 

de problemáticas estructurales que tiene la comunidad, gremio u organización en el 

territorio buscando priorizar las más urgentes con posibilidad de atención, así mismo 

se establecieron las iniciativas que deben implementarse para el tratamiento de estas 

problemáticas teniendo en cuenta que las soluciones articulan acciones institucionales 

y comunitarias. 
 

  

1.10 Total de asistentes: 99 personas. 
 

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad    
 

Pendones  2 

Carteleras 10 

Computadores NA 

Material POP NA 

Otros  NA 
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Realizado por: Mónica Almeida Watson 
Cargo: Practicante  – CVM 
Aprobado por: Freddy Andrés Zarama Revelo – Coordinación de Verificaciones Migratorias.  


